Chương trình hội thảo 2 ngày 7-8/12/2017
NGÀY 1: 7/12 

Sáng

8:45
Khai mạc, giới thiệu đại điện Irish Aid và Giảng viên

9:00
Giới thiệu về Tư duy Thiết kế và vị trí của nó trong Quá trình Đổi mới – Truyền cảm hứng, Ý tưởng, Thực hiện

Truyền cảm hứng:

10:00 Đồng cảm – Quan điểm của người dùng. Xây dựng bản đồ về những điểm quan tâm cốt lõi nhất (xác định hình mẫu)

11:00
Giải khát

11:15
Đồng cảm – Thiết kế phát hiện: Mô tả đồng cảm (xây dựng hình mẫu)

12:00 Ăn trưa

Chiều

13:00 Xác định – Thiết kế phát hiện- định nghĩa thách thức kinh doanh (chúng ta chú trọng giải quyết những gì và tại sao nó ảnh hưởng đến sự thay đổi)

Ý tưởng

13:45
Xây dựng ý tưởng – thiết lập qui tắc – kinh nghiệm của người sử dụng truyền cảm cho việc xây dựng qui tắc (minh bạch, tốc độ, đơn giản)

15:00 Hỏi đáp và kết luận – ngày 1

16:30
Kết thúc

NGÀY 2 – 8/12

Sáng

9:00
Giới thiệu 

9:15 
Xây dựng ý tưởng (tinh thần khai phá ý tưởng kinh doanh)

10:00
Chi tiết hóa những điểm quan tâm cốt lõi nhất (hiểu rõ hình mẫu)

11:00
Giải lao

11:15
Tổ chức khóa học Tư duy thiết kế như thế nào – tạo cảm hứng (những điểm cơ bản để tổ chức khóa học)

12:15
Ăn trưa

Chiều

Thực hiện

13:00
Quá trình dựng mẫu nhanh chóng – phát triển dựng mẫu, thực hành giải quyết vấn đề (đưa ý tưởng vào cuộc sống)
13:45
Dựng mẫu/thử nghiệm/phản hổi – Nghệ thuật kể chuyện và thuyết trình/phản hồi

15:00 Hỏi đáp và Kết luận – Ngày 2

16:30
Bế mạc

